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Измененное арбитражное 
процессуальное законодательство 
предусматривает обязательное 
досудебное урегулирование 
большинства гражданско-правовых 
споров. Авторы рассматривают 
проблемные практические вопросы 
соблюдения претензионного порядка, 
предшествующего предъявлению иска в 
арбитражный суд. Досудебный порядок 
урегулирования спора представляет собой 
специальную письменную процедуру 
примирения спорящих сторон 
посредством предъявления кредитором 
претензии и направления должником 
ответа на нее, нацелен на 
урегулирование спора между сторонами 
(или ликвидацию неопределенности в их 
отношениях). Процессуальное 
законодательство не устанавливает 
единых строгих требований к форме и 
содержанию претензии. Закон или иной 
нормативный правовой акт, подробно 
регулирующий претензионную процедуру, 
отсутствует. Юридическую силу 
досудебной претензии может получить 
только документ с изложением в нем 
конкретных правовых требований, отказ 
от исполнения которых повлечет 
предъявление иска в арбитражный суд. 
Претензионный порядок, включающий в 
себя направление претензии должнику, а 
также ответ на нее или уклонение от 
ответа в установленный срок, должен 
быть соблюден истцом к моменту его 
обращения с исковым заявлением в 
арбитражный суд. Отсутствие в исковых 
материалах претензии и (или) 
доказательств ее направления ответчику 
препятствует принятию искового 
заявления и возбуждению производства 
по делу. Обязательность соблюдения 
претензионного порядка 
распространяется на каждое требование, 
включенное в исковое заявление. 
Требования, не отраженные в претензии, 
могут быть оставлены арбитражным 
судом без рассмотрения. Ответ на претен-
зию должен содержать точный и 

Amended commercial procedural 
legislation provides for the mandatory 
alternative resolution procedure for the 
most civil law disputes. The authors 
examine the practical issues of 
compliance with the claim procedure 
prior to  
filing of a claim to the commercial 
court. Alternative resolution procedure 
is a special written procedure of  
reconciliation of the disputing parties by 
presenting the creditor's claim to the 
debtor and his reply to it; it is aimed at 
resolving the dispute between the 
parties or eliminating uncertainty in 
their relationships. Procedural 
legislation doesn't provide for common 
strict rules to the form and content of a 
claim. There is no any law or other 
legal act, which regulates alternative 
resolution procedure in detail. Only the 
document containing concrete legal 
claims, which in case of their failure to 
perform by the debtor will entail filing a 
lawsuit to the commercial court, has a 
legal force. Alternative resolution 
procedure, which includes presenting a 
claim to the debtor and replying it, or 
avoiding it within the prescribed period, 
must be complied with by the plaintiff 
prior to filing of a statement of claim to 
the commercial court. Lack of the claim 
and (or) the documents, confirming the 
forwarding of the claim to the  
defendant, prevents the court from 
accepting a statement of claim and 
initiating proceedings. Obligation to 
comply with the alternative resolution 
procedure applies in relation to each 
claim included in a lawsuit. Claims, 
which  
are not mentioned in the document, 
can be left without consideration. The 
response to a claim should contain a 
precise and definite conclusion on 
rejection of a claim with the reference 
on law and supporting evidences, or it's 
full (partial) satisfaction, including the 
sum recognized, information on the 



 


